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Argumentaire

L'environnement dans lequel nous évoluons et la nature du travail dans les différents secteurs
continuent de changer. Le monde se constitue désormais en réseau et se développe
rapidement, ce qui nous oblige a planifier, examiner et répondre avec lucidité et dynamisme
plus qu’auparavant. Dans ce contexte, la mesure et la gestion de la performance évolue par
rapport a des mesures traditionnelles purement financiéres telles que le bénéfice, les flux de
trésorerie ou le retour sur capitaux employés. Pour mettre davantage 1'accent sur des mesures
de performance non financiéres multidimensionnelles, il y a lieu de mieux comprendre et
mieux gérer la performance a travers ces nouvelles facettes, de telle sorte a saisir et atteindre
les objectifs escomptés en s’émancipant de toute vision étriquée.

Une mesure fiable et efficace de la performance est essentielle pour s'assurer que la stratégie
d'une organisation est mise en ceuvre avec succes. Il s'agit de surveiller l'efficacité dans la
réalisation des objectifs prédéterminés ou exigences des parties prenantes. Une organisation
doit ainsi bien performer en termes de couts, de qualitée, de flexibilité, de wvaleur,
d’environnement. de formation et bien d'autres dimensions suivant ses priorités et les
spécificités du secteur dans lequel elle opére, cela permet d'assurer une prise de décision
mieux informée et plus efficace aux niveaux stratégique et opérationnel

C’est alors que dans cet ordre d’idées que cette journée d’étude en se focalisant sur la
performance a travers ses différentes approches et perspectives, essaye par le biais de visions
multidimensionnelles de cemer le sujet suivant des apports théoriques et empiriques, faisant
appel au pragmatisme des praticiens et au déterminisme des théoriciens, explorant plusieurs
axes de recherche aussi variés que complémentaires.

Axes

Cadres de mesure de la performance ;
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Conception et mise en ceuvre des systemes de mesure et de gestion de la performance ;
Mesure et gestion de la performance du capital intellectuel et des actifs incorporels ;
Mesure des dimensions de la performance, y compris la performance des dépenses
d'apprentissage et de développement :
Mesure de la performance en conception et en recherche et développement de
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nouveaux produits ;
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Mesure et gestion de la performance dans différents contextes organisationnels (par
exemple, secteurs industriel et commercial, secteurs des services, secteurs
gouvernementaux, lieux géographiques, spheres culturelles etc.) ;
Performance financiere et bancaire ;
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Mesure et gestion de la performance des systemes d'information ;
Mesure des dimensions de la performance de la chaine logistique ;
Performance environnementale et durabilite.

Coordination de la journée:
Pr Ali RACHIDI Pr Ahmed RHELLOU
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Comité scientifique :

PrL. ABOUDRAR, FSJES Agadir PH S.M. BOUAZIZ, FSJES Agadir
Pr A. ELOUIDANI, FSJES Agadir PH L. ELMADI, FSJES Agadir

PrS. MEKKAOUI, ENCG AGDIR PH M.BENKOUR, FSIES Agadir
PrK. ANGADE, ENCG AGADIR PH M. BENGRICH, FSJES Agadir

PH A MESSAOUDI, FSIES Agadir
Comité d’organisation :

Habib ELFATHAOUI PESA, CU Guelmim Mustapha AACHOUI, PESA CU Guelmim
Elarbi ELFAKIR, PESA, ESTG Guelmim Mustapha [AICH, PESA, CU Guelmim
Abdelhakim ZOUHRI PESA, ESTG Guelmim Aicha AOURZAG, PESA, CU Guelmim
Baba ELKHOURCHI, PESA, CU Guelmim Hind MAELAININE, PESA, CU Guelmim
Omar AKHSAS, PESA, FSJES CU Guelmim Lahoucine IKKOU, PESA, CU Guelmim
Hassan REHAIMI PESA, ENCG Dakhla Abderrahim BARAKAT Doctorant

Cheikh Naama MAELAININE Doctorant
Modalités de Soumission :

Les auteurs ayant I’intention de proposer une communication sont invités a soumettre un
résumé en fichier Word ne dépassant pas les 1400 signes et indiquant le titre, les noms,
prénoms, affiliations scientifiques et institutionnelles du ou des auteurs. Le résumé doit
donner des indications sur la problématique, la méthodologie. les résultats escomptés de la
recherche ainsi qu’une bibliographie. Les propositions doivent étre envoyées a 1’adresse
suivante : h.elfathaoui@uiz.ac.ma et jeestel8@gmail.com

Les communications devront étre envoyées, sous format Word uniquement par courrier
électronique, avant le 18 janvier 2018 au plus tard impérativement aux adresses électroniques
préciseées ;

Le fichier envoyé doit étre nommé comme suit : auteur.docx. Par exemple, pour Habib
ELFATHAOUIL, il s'agirait du fichier HELFATHAOUI.doc (avec un numéro en cas de
soumissions multiples).

Les meilleurs articles seront sélectionnés et feront objet de publication dans un ouvrage
collectif.

Dates Importantes

Date limite pour la soumission des propositions (résumes) : 05 Décembre 2017
Notifications aux auteurs : 10 Décembre 2017
Date de soumission de la version finale des articles : 18 Janvier 2018



